Syftet med denna projektmanual ar att ge en handéagedning for alla medverkan-
de i projektetFran matematikmaskin till IT arbetet med att samla in, dokumentera,
bevara och tillgangliggéra material om svensk I3tdriia.

I manualens forsta handbok beskrivs projektets rasgéion och arbetsprocessen. |
andra handboken férklaras projektets huvudmetottedje handboken av manualen
utgors av mallar och dokumentexempel for att sd#msinsamlingens kvalitet och
underléatta projektets arbete.

Handbok 1.

Projektorganisation och arbets-
process

| denna handbok beskrivs ansvarsfordelning ochefitojganisation. Projektets leve-
rabler anges. Darefter redogdrs for arbetsprocassen ett fokusomrade och for av-
rapporteringen inom projektet. Riktlinjer for humférmation och dokument ska cirku-
lera inom projektet anges. Slutligen beskrivs vilgaer av material som insamlas ge-
nom projektet och hur dessa hanteras av Teknislsz@tu
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1. Inledning

IT-historia karaktariseras av en utveckling frarbQfalets matematikmaskiner, snavt
inriktade pa teknisk-vetenskapliga beréakningal,ITil som i allt stérre utstrackning
kommit att bli engeneriskteknik. Den genomsyrar idag en mangd olika saraligd
sektorer samt professionella och kulturella samraaghDenna expansion karaktari-
seras av efragmenteringav IT:s tekniska former, expertis och betydel$En. sam-
hallet bildar saledes en svardverskadlig karta, matkeln till att teckna en bild av
denna karta gar genom IT-historiens aktorer.

Den datortekniska utvecklingens intensitet ochiphset innebér nya utmaningar for
historiker. | manga fall ar handelseforloppen idb&kumenterade. | andra fall existerar
endast ett svargenomtrangligt kallmaterial i fomrapporter och artiklar vars teknis-
ka svarighetsgrad ar betydande. Inte heller asékért att denna typ av material ar
representativifor den tankeverksamhet och det arbete som kaisdatér teknisk och
vetenskaplig verksamhet. Olika historiska fenomppwvisar olika grad asynligheti

de existerande kallorna. Men hur ska vi kunna fagpfattning om fenomen om vilka
kallmaterial saknas eller &r bristfalligt? Ett s#tiattskapanytt kallmaterial genom att
anvanda olika samtidshistoriska metoder som interyjvittnesseminarier och sjalv-
biografier.

Fran matematikmaskin till I'fr ett storskaligt projekt for att dokumenterarskelT-
historia och dess aktorers handlande. Projektenk@natt lagga en grund for framti-
da forskning om det samhaélleliga fenomenet IT. kzehmer ocksa ta tillvara den yr-
kesmassiga erfarenhet som under 60 ar skapatsdearsvenska industrin, offentliga
sektorn och IT-industrin. Den &r viktig inte end&®t forskning utan aven for utbild-
ning i vara skolor och foretag som vill dra lardam historia i sin framtidsplanering.
Att den forsta generationen av svenska IT-aktored sina unika minnen ar pa vag att
ga bort accentuerar projektets angelagenhet.

Projektetsdvergripande syftér att skapa, samla in, férvalta och tillgangligg&all-
material om svensk IT-historia i form &unskapsoversikter, intervjuerittnessemi-
narier, sjalvbiografier och foremalsbiografieDetta material forvaltas och tillgang-
liggdrs genom inregistrering i existerande databsamt publicering av bearbetat ma-
terial i tryck och pa webben. Arbetet genomférs rilighet med metodisk-
vetenskapliga kriterier s att projektets resukah brukas for framtida historisk
forskning inom skilda discipliner. Projektet hardyhuvuduppgifter:

1) Att organiseraochgenomféraminnes- och materialinsamlingen.

2) Att tillgangliggora resultatet i form av databaser och bearbetadekatioiner och
att presentera projektet och dess resultat.

3) Att utarbetakunskapsoversiktedver nationell och internationell forskning samt
Over existerande empiri och arkivsituation.

4) Att vidareutveckla och anpassamtidshistoriska metodéill studier av teknik
och teknikrelaterade professionella miljéer.

Fran matematikmaskin till Ifvser att under en tvaarsperiod kartlagga peria860-
80. Darefter kommer en utvardering att genomfodsraedel sdkas for fortsatt arbe-
te. Initiativtagare till projektet dDataféreningen i Sveriggom i januari 2004 tog
kontakt medAvd. for teknik- och vetenskapshistoria vid Kéeh Tekniska museet



Projektets allménna uppléaggning och val av metédett resultat av samarbetet mel-
lan dessa tre parter.

2. Ansvarsfordelning
och organisation

Projektet leds anuvudprojektledarefRolf Berndtson, ordférande i Dataforeningen i
Sverige. Huvudprojektledaren delegerar ansvareid&mtifiering, insamling av kall-
material samt tillgangliggérande av redigerat matetill forskningssekretariatet
Forskningssekretariatet har sin bas pa Avdelnidgeteknik- och vetenskapshistoria
vid KTH och leds avorskningsansvarig®er Lundin. Vidare delegerar huvudprojekt-
ledaren ansvaret for bevarande och tillgangliggdeaav kallmaterial tillforvalt-
ningsgruppen Forvaltningsgruppen finns pa Tekniska museet leds avforvalt-
ningsansvarigé’eter Du Rietz.

En styrgruppradger huvudprojektledaren i dennes arbeteprigjektcoachbistar och
radger huvudprojektledaren, forskningssekretariatdt forvaltningsgruppen i deras
arbete. Projektcoach ar Per Olof Persson, Athemsido

En ledningsgruppbestaende av huvudprojektledaren, forskningsaiggaforvalt-
ningsansvarige och projektcoach har det operatigaihgsansvaret.

Forskningssekretariatet har tva uppgifter. For fdesta att samordna, utveckla och
utvardera metodik, att halla projektet ajour medKaingslaget, att etablera och upp-
ratthalla kontakter med nationella och internatienérskningsmiljoer. Forsknings-
sekretariatet deltar i pagaende diskussioner ontidsinstoriska metoder samt pre-
senterar projektets arbete vid nationella och matgonella konferenser. For det andra
att identifiera, samla in kallmaterial samt tillgdiggora redigerat kéllmaterial. |
forskningssekretariatet ansvarar den forskningsaigy for att delegera den andra
uppagiften tillforskningssekreterare

Forskningssekreterarna sorterar under forskningstsiatet. Varje forskningssekre-
terare ansvarar i sin tur for éokusgrupp Fokusgruppen ar kopplad till gakusom-
rade ProjektetFran matematikmaskin till Ihar identifierat sexton fokusomraden.
Fokusgruppen bestar av ett antal personer med mgnmafessionell erfarenhet av
fokusomradet ifrdga. Fokusgruppens medlemmar b nepresentativa for omradet.
Fokusgruppens roll &r att bistd och radge forsisekgeteraren i dennes arbete. Till-
sammans identifierar forskningssekreterare ochdgkupp viktiga handelser och pro-
cesser samt centrala aktorer knutna till dessa wansien ska samlas in. Darefter
genomfor forskningssekreteraren och fokusgruppénegseminarier, intervjuer och
inbjuder aktdrer att skriva sjalvbiografier. Forsigssekreterarens ansvar ar att utar-
beta kunskapsoversikter for fokusomradet, att irddnmed fokusgruppen bestamma
vilka teman som ska uppmarksammas, vilken typ aariling som ska genomféras
samt i vilken omfattning. Vidare medverkar forskyssekreteraren i arbetet med att
skapa och samla in kallmaterial samt redigeramd€&trskningssekreteraren ansvarar
slutligen for att insamlingen slutredovisas octirekommande fall publiceras.

Ett vetenskapligt radadger forskningssekretariatet i metodarbetet. vieegnskapliga
radet leds av Arne Kaijser.



Till sin hjalp har forskningssekreterarna projektadministratdy Cecilia Calmfors.
Projektadministratoren sorterar under forskningssekiatet. Projektadministratdren
koordinerar projektet och bistar projektledaren émtskningssekretariatet med den
administrativa delen av projektet sdsom att samlach sammanstalla information
och dokumentation fran 6vriga i projektet. Vidangar att halla de gemensamma in-
formationsplattformarna uppdaterade med aktuell katrekt information. Projekt-
administratoren utgor den centrala lanken mellaskitingssekreterare och forvalt-
ningsgrupp och ansvarar for att det insamlade nadgéttillhandahalls forvaltnings-
gruppen. Administratdren rapporterar till Per Lundi

Forvaltningsgruppens ansvarar for att materiafat fokusgrupperna inregistreras och
bevaras i Tekniska museet samt att projektet arbifedn de krav som ett langsiktigt
bevarande staller pa insamling och dokumentatitiesar Forvaltningsgruppens arbe-
te leds av Peter Du Rietz och i gruppen ingar deagnal som museet kunnat anstalla
till projektet med accessmedel fran Kulturradet.

Ett forvaltningsrad radger forvaltningsgruppen sslarbete. Forvaltningsradet leds av
Anne Louise Kemdal. Peter Du Rietz ar dess sekneger
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3. Leverabler

Som namnts ovan ansvarar varje forskningssekretéaatt insamlingen av material
genomfors. Projektet har atagit sig gentemot fiitams attper fokusomradeypiskt
leverera:

- en kunskapsoversikt
- tre vitthesseminarier
- tio intervjuer

- en slutrapport

Sammansattningen av leverabler kan variera fransfokrade till fokusomrade. | vis-
sa fall kan det vara mer relevant med farre vigeesnarier och fler intervjuer. |
andra fall kan det omvanda forhallandet forekom8smmansattningen av leverabler
per fokusomrade preciseras av forskningssekreterdréokusgrupp.

Varje forskningssekreterare har 25 avionade vetkaitt forfogande. Dessa fordelas
forslagsvis pa foljande vis:

Kunskapsoversikt, 3 v.

Tre vittnesseminarier, 13 v. (5+4+4)

Tio intervjuer, 6 v. (tre dagar per intervju)

Slutrapport, 1 v.

Forskningssekretariat/fokusgrupp (motestid o.dy), 2

Darutéver har projektet atagit sig att leverer®208 minnesberattelser eller sjalvbio-
grafier. Insamlingen av dessa kommer att 8kergripandedels genom sjalvbiogra-
fiska upprop i enlighet med Nordiska museets mé&todiels genom Wiki-insamling
over Internet.

4. Arbetsprocess for ett fokusom-
rade

Arbetet inom ett fokusomrade kan delas upp i teeffanitiering, genomférandech
avslut Initieringsfasen uppskattas till tre manader,qgeférandefasen till tolv mana-
der och avslutsfasen till tvd manader.

Initiering

Arbetet inom ett fokusomrade inleds med atpesjektplantas fram. | projektplanen

ingar en forstudie av omradet ifraga. Vidare ang®jektplanen budget, leverabler
och tidsplan for fokusomradet ifrdga. Ledningsgeippitarbetar projektplanen. Pro-
jektplan antas av huvudprojektledare.

Efter projektplan utarbetats och antagits ansféaliskningssekreterare. Uppgiften att
finna forskningssekreterare skots av ledningsgrappeslut om anstélining fattas av
huvudprojektledare. Efter projektplan utarbetats antagits samt forskningssekrete-



rare anstallts sammankallas en fokusgrupp. Uppgitammankalla fokusgrupp faller
pa forskningssekreterare och projektcoach.

Initieringsfasen &r avslutad nar projektplan angagdiorskningssekreterare anstallts
och fokusgrupp sammankallats.

Genomférande

Forskningssekreterare och fokusgrupp utarbetaatiimans en detaljer&d@ndlings-
plan for arbetets genomforande utifran de Overgripanikténjer som angivits i den
av huvudprojektledaren godkanda projektplanen.nidiiagsplanen preciseras antalet
leverabler. Forskningssekreteraren ansvarar fohattlingsplanen utarbetas. Hand-
lingsplan antas av forskningsansvarige.

Darefter paborjas insamlingsarbetet i enlighet meckriterier som anges i avsnittet
"Projektets metoder”.

Genomférandefasen ar avslutad nar leverabler adghapport levererats. | och med
att genomférandefasen avslutas upphor forskningstlrens engagemang.

Avslut

Fokusgruppens engagemang och ideella arbete kiséttarefter forskningssekretera-
rens anstallning upphdrt. Tekniska museets mottaghinktion utgdr darvid den be-
gransande faktorn.

Avrapportering

Forskningssekreterare, forskningsansvarige, famragsansvarige och projektcoach
avrapporterar till huvudprojektledare. Avrappomerisker manatligen i form av en
statusrapport.

5. Informationshantering

Den interna informationshanteringen inom projektat www.projektplatsen.seom
bas. Projektplatsen har avdelningar fér gemensdaonnvation, forskningssekretariat
samt for de enskilda fokusgrupperna. Har finns awersiktlig beskrivning, nyheter
och statusinformation. Under avdelningen Gemensdarmation finns manual, pro-
jektbeskrivningar, gemensamma aktiviteter, protbk@din styrgruppsmoten samt in-
formation om projektets finansiering. Under avded@n Forskningssekretariatet
finns mappar fér metodik, referenslitteratur samatgkoll fran forskningssekretaria-
tets moten. Fokusgrupperna har mappar for de @kaviteter som ar knutna till
gruppen. Har forvaras aven protokoll fran fokusgems moten.

Forskningssekreterarna ansvarar for att dokumembétana i sina respektive fokus-
grupper och lagga ut protokollen. Overgripande an$dr informationen pa projekt-
platsen har projektadministratéren.

En overgripande planering for fokusgruppernas erfiens under Gemensam infor-
mation pa projektplatsen. Vid varje manadsskiftganeprojektadministratéren in in-
formation fran forskningssekreterarna for vidareagportering till styrgruppen. For
varje fokusgrupp beskrivs det arbete som utféntedéende manad samt planerat ar-



bete for nastkommande period. Projektadministratanepdaterar den Overgripande
planeringen med utgangspunkt i manadsrapporteringen

Extern information rérande projektet finns pa Datefingens hemsida, ansvarig for
informationen dar &r projektadministratéren i sainpdojektledare. Extern informa-
tion om projektet finns dven pa Tekniska museetadida dar museet ansvarar for
informationen.

6. Tekniska Museets mottagnings-
funktion

Projektets forvaltningsansvarige och Tekniska miss@ecesspersonal tar emot mate-
rialet, sorterar bort sadant som inte ar intresgdliet som finns bevarat pa annan
plats. De PUL-s&krar material (se nedan) och kiaiggamrad med donatorer vem
som ager réattigheten till sddant material som kama vattighetsskyddat.

De klassificerar &ven materialet och forser det medadata, samt matar in digitalt
material i den filserver dar det digitala matetialea bevaras.

Material som inte kan tas in i Tekniska museetslisgar bor antingen aterga till gi-
varen eller vidareférmedlas till annan intresséit.detta gbrs ombesorjes av forvalt-
ningsansvarig i samrad med donator.

Pa Tekniska museet ar tillfallig personal, s.k. @éggpersonal, anstalld for att registre-
ra in det mottagna analoga och digitala materiatetiseets samlingsdatabaser (Bild-
och foremalsdatabasen, arkivdatabasen och bibdikégalogen).

Roller inom mottagningsfunktionen

Projektadministrator

 Projektadministratoren tillhandahaller dokumentagiatrustning s& som kame-
ra, videokamera och ljudinspelningsapparatur ¢ilusgrupper med behov av
dylik utrustning. Inkop av denna sorts utrustnirigsgi samrad med Tekniska
museets personal.

* Projektadministratéren ser till att fokusgruppefibaecknar det material de
vill lamna in. Forteckningarna innehaller uppgiften vad det &r och vem gi-
varen ar. Dessa forteckningar kommer att bevara$gkhiska museet med
uppgifter om vad som sedan hdnde med materialet.

Projektets férvaltningsansvarige
« Ar kontaktperson mellan projektet och Tekniska netise

« Ar féredragande for projektet gallande forvarvstragTekniska museets for-
varvsgrupp.

» Leder Accesspersonalens arbete



Tekniska museets Accesspersonal

Handlagger forvarvsarenden.

Registrerar in projektets insamlade analoga matefiakniska museets data-
baser.

Registrerar aven in projektets insamlade digitatdemial i Tekniska museets
databaser.

Konverterar eller ombesdrjer konvertering av sadaaterial som ar bevarat i
ett format eller pa ett medium som kan innebaraydalganglighet eller pro-
blem for ett Iangsiktigt bevarande. Detta kangidempel réra sig om att word-
dokument konverteras till PDF-format, att innehjtié video8-band konverte-
ras till digitala format eller att fotografier seaas in.

Forser digitalt och analogt material med dokumeént@netadata.

Fotograferar vittnesseminarier, informanter ochnsleat in donerade fotografi-
er.

Klargor i samrad med donatorer rattighetsfragolagéle inkommande materi-
al.

Tekniska museets forvarvsgrupp

Beslutar om férvarv av analoga material till Tekaisnuseet.
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Styrgrupp

Rolf Berndtson (ordf.)
Per Olof Persson (sekr.)
Peter Du Rietz

Inger Gran
Anne-Marie Fransson
Gunnar L. Johansson
Arne Kaijser

Anne Louise Kemdal
Per Lundin

Per Olofsson

Vetenskapligt rad
Arne Kaijser (ordf.)
Per Lundin (sekr.)
Boel Berner
Isabelle Dussauge
Jan Garnert

Lars lishammar
Jenny Sundén

Forvaltningsrad

Anne Louise Kemdal (ordf.)

Peter Du Rietz (sekr.)
Torbjorn Hornfeldt
Per Olof Persson

Ledningsgruppen
Rolf Berndtson (ordf.)
Cecilia Calmfors (sekr.)
Peter Du Rietz

Per Lundin

Per Olof Persson
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Per Lundin (ordf.)
Cecilia Calmfors (sekr.)
Peter Du Rietz

Isabelle Dussauge
Mirko Ernkvist

Jan af Geijerstam
Johan Gribbe

Kajsa Klein

Mikael Nilsson

Anna Orrghen

Julia Peralta

Dataféreningen i Sverige.
Athena Konsult P O Pers&n
Tekniska museet.
Dataféreningen i Sverige.
IT & Telekomféretagen.
f.d. VD i Volvo.
Avd. for teknik- och vetenskapshistoiKTH.
Tekniska museet.
Avd. for teknik- och vetenskapshistolkaH.
f.d. VD i IBM.

Avd. for teknik- och vetenslghystoria, KTH.
Avd. for teknik- och vetenskapsiria, KTH.
Tema T, LinkOpings universitet.
Avd. for teknik- och vetenskeagtehia, KTH.
Tekniska museet.
Arbetarrorelsens arkiv och bibliofaRAB).
CSC skolan centralt, KTH.

Tekniska museet.
Tekniska museet.
Riksarkivet
Athena Konsult P O Persson AB.

Dataféreningen i Sverige.
Dataféreningen i Sverige

Tekniska museet.

Avd. for teknik- och vetenskapshistolaH.
Athena Konsult P O Persson AB.

Avd. for teknik- och vetenskajssbria, KTH.
Dataforeningen i Sverige

Tekniska museet.

Avd. for teknik- och vetenskeagtehia, KTH.

Ekonomisk-historiska inst., Gotebsngniversitet

Avd. for teknik- och vetenskagisinia, KTH.
Avd. for teknik- och vetenskapshistd€iTH.
JMK, Stockholms universitet.
Avd. for teknik- och vetenskapshr&ip KTH.
Inst. for kommunikation och kulturd8&éorns
hdgskola.
Ekonomisk-historiska inst. Uppsalxensitet.



Gustav Sjoblom Inst. for teknik och samhélle, Cratn
Bjorn Thodenius Handelshogskolan i Stockholm (HHS).



Forvaltningsgrupp

Peter Du Rietz (ordf.) Tekniska museet.
Ellinor Algin Tekniska museet.
Martin Lindberg Tekniska museet.
Anne Marcusson Tekniska museet.
Peter Westerberg Tekniska museet.

Forskningssekreterare

1) Tidiga datorer: Per Lundin.

2) Vard: Isabelle Dussauge.

3) Bank och férsékring: Bjorn Thodenius.
4) Industri: Jan af Geijerstam.

5) Systemutveckling: Per Lundin.

6) Anvandarorganisationer och anvandarinflytanae:lRindin & Kajsa Klein.
7) Transport: Gustav Sjoblom.

8) Forsvaret: Johan Gribbe.

9) Offentlig forvaltning: Julia Peralta.

10) Telekom: Mikael Nilsson.

11) IT-industri: Gustav Sjoblom

12) Media: Mirko Ernkvist & Anna Orrghen
13) ABM: Anna Orrghen.

Fokusgrupper

Tidiga datorer (gruppens arbete avslutat)

Forskningssekreterare: Per Lundin,

Sammankallande: Lars Arosenius

Medlemmar: Bengt-Arne Vedin, Bo Lindestam, GertsBen, Gunnar
Wedell, Magnus Johansson, Par Rittsel, Tord JOdtbétg.

Vard

Forskningssekreterare: Isabelle Dussauge
Sammankallande: Urban Rosenqyvist
Medlemmar: Bengt Olsen, Hans Peterson.

Bank och férsakring

Forskningssekreterare: Bjorn Thodenius

Sammankallande: Rune Brandinger

Medlemmar: Bengt-Ake Eriksson, Sture Hallstrom, dfile Runnquist,
Anders Ronn, Olli Aronsson, Perolov Axelsson, Gatdn
verstrom, Anders Kleverman, Susanne Gerhardson.

Industri
Forskningssekreterare: Jan af Geijerstam
Sammankallande: Kurt Gladh



Medlemmar: Peter Lundh, Mats Schedin, Anders Sveltbegvar Soder-
lund.

Systemutveckling

Forskningssekreterare: Per Lundin,

Sammankallande: Lars Wiktorin

Medlemmar: Janis Bubenko, Jan Dahlin, Tomas OblihAsén.

Anvandarorganisationer och anvandarinflytande
Forskningssekreterare: Per Lundin & Kajsa Klein

Sammankallande: Birgitta Frejhagen

Medlemmar: Lars lishammar, Mats Utbult, Ake Wallsli Per Tengblad,
Peter Docherty, Yngve Sundblad.

Transport

Forskningssekreterare: Gustav Sjoblom

Sammankallande: Roger Bydler

Medlemmar: Rune Nilsson

Forsvar

Forskningssekreterare: Johan Gribbe

Sammankallande: Ingemar Carlsson

Medlemmar: Jonas Agerberg, Tomas Ahlberg, Helgel Gigurd Hakan-

son, Malte Jénson, Gunnar Lindgvist, Sven Olofo@]Gert
Persson, Gert Scyborger, Carl-Olof Ternryd, B&énner-
holm, Christina Winblad.

Offentlig forvaltning
Forskningssekreterare: Julia Peralta
Sammankallande:

Medlemmar:

Telekom

Forskningssekreterare: Mikael Nilsson
Sammankallande:

Medlemmar:

IT-industri

Forskningssekreterare: Gustav Sjoblom
Sammankallande: Gunnar Hesse
Medlemmar:

Media

Forskningssekreterare: Mirko Ernkvist & Anna Orgh
Sammankallande:

Medlemmar:



ABM

Forskningssekreterare: Anna Orrghen
Sammankallande:
Medlemmar:



