KOMMUNAL ENTRÉ I DATAVÄRLDEN.
Tidig erfarenhet av databehandling.

Min första erfarenhet av automatisk databehandling var en perifer kontakt med en hålkortsanläggning (Hollerith) vid Bultfabriken i Hallstahammar vid mitten av 40-talet. Mer handfast var kontakten med lite monstruösa faktureringsmaskiner och bokföringsmaskiner.

När jag 1947 övergick till kommunal tjänst i kommunen (10.000 inv.) gällde först manuell utskrift av löner, bokföring och debitering via ett genomskriftssystem (Taylorix, Esselte). Efter hand kom en Remington bokföringsmaskin med en rad räkneverk som summerade horisontalt och vertikalt. Fortfarande genomskrift och manyell överföring av ingångsdata.
Första kontakterna med elektroniska datamaskiner.

I slutet av 50-talet jobbade jag på Stadsförbundets rationaliseringsavdelning, där man börjat diskutera konsekvenserna på den kommunala sektorn av en spirande utvecklling av datatekniken. Vid kontakter med Stockholms stad fick vi demonstrerat en IBM-apparat (jag har glömt beteckningen) som arbetade med en roterande trumma som arbetsminne. På denna satt metallplattor som representerade minnesenheter, och det gällde för programmeraren att få programmet att fungera med så få trumvarv som möjligt för att nå snabbhet. Vi besökte också en dansk datacentral som hade en IBM 7070 (halvfjers halvfjers på danska), men den tedde sig avskräckande stor och komplicerad. Vi var dock inte ute efter att välja maskiner, utan att få en uppfattning om åt vilket håll utvecklingen var på väg
För att stanna på maskinsidan, så blev väl 1959-60 ett genombrottsår. En rad intressenter inbjöds till Sergelteatern i Stockholm, där IBM i dramatiska former avtäckte sin senaste skapelse 1401. Vi fick lära oss om binära teckensystem och maskinens ferritminne rymde hela 4 Kb. Slutscenen var magnifik, ”dessa skall hjälpa er med program och annan service” sade konferencieren och 200 IBM-anställda på de bakre sittplatserna reste sig upp. Det blev många 1401 och dess efterföljare med stadigt ökad kapacitet i flera kommuner, en EDB-epok hade startat. Senare på 60-talet kom IBM 360 med stora skivminnen (direktaccess), men fortfarande måste hålkort stansas för input och magnetband användas för överföring av data till andra centraler. Försök gjordes med OCR (optisk läsning), men det slog inte igenom, antagligen var underlaget för ojämt i kvalitet.
Nya krav på användare.

På Stadsförbundet bildades under senare delen av 50-talet en utredningsorganisation för att belysa datateknikens krav på i detta fall lönesystemens utformning. Detta var en tung rutin för den kommunala sektorn, där fanns minst 30 olika avtal. Dessa hade i stora delar tillkommit under stark tidspress i förhandlingarna slutskeden med kompromisser och oklarheter, som fick tolkas från fall till fall. Likartade begrepp hade olika benämningar och olika begrepp hade ibland samma benämningar. Arbetsgrupper representerande olika kommuner, förhandlare, löneförrättare, datafolk, pensionexperter och mera allmänt utredningsinriktade. Utredningen kom att kallas PLK. Personal- och löneredovisningskommittén. 

En uppgift var att analysera olika uppgifter för ett lönesystem, löneuträkning, utbetalning, personalstatistik, redovisningsdata, pensionsdata, skatteunderlag, arbetsgivaravgifter etc. Det blev en diger önskelista – förhandlarna var måttligt förtjusta inför utsikten att bli bundna av tekniska krav. Så mycket hände inte med ens, några oformligheter försvann väl – jag minns beskrivningen av ”helgdagslön” (en föga frekvent ersättning för udda helgdagar) som krävde 58 frågor för att konstatera om någon hade rätt till sådan innan själva uträkningen började. En mer bestående impuls – där jag sjölv medverkade – var  när löneutbetalningsgruppen aktualiserade frågan om ett mer flexibelt utbetalningssystem – det var ofta kontant i kuvert, några försökte med checkar (Payroll). En av kollegerna hade kontakter på Posten och fick dem intresserade. Det ledde så småningom till postgirots konstruktion med personkonton, som staten sedan anammade och som blev allmänt.
Expansion av datoranvändning i kommunerna.
1401 blev lite av en ”folkdator” och skaffades av flera kommuner. Men Stadsförbundet hade fått en expansiv direktör, som ville skapa en datacentral där alla kommuner skulle kunna få nytta av den nya tekniken. Man beställde en stor Univac, vars kapacitet skulle kunna ge ”varje kommun sin egen slinga”, som man lugnade de klentrogna med. Många var dock tveksamma till en sådan centralisering, främst storstäderna men också andra. Jag själv, som då var ekonomichef (stadskamrer) i Gävle, som hade en underutnyttjad hålkortsanläggning, gick en egen väg och via LM installerade en  ICT 1902 från England. Malmö satsade senare på en Saab med ”karusellminne”, men annars höll sig ”utbrytarna” till IBM.
Inte bara det nybildade Kommundata, även vi andra fick erfara att den nya tekniken trots ”lättprogrammeringsspråk” och ”makroinstruktioner” var allt annat än lätthanterlig. Duktiga hålkortsoperatörer gick kurser, men efor att de mer integrerade och anorlunda fungerande programmen fordrade ett helt annat tänkande. I Gävle fick vi engagera en programmerare från LM som datachef för att få snurr på tillämpningen.  Men de längre behandlingssekvenserna och krav på fler användningsområden för utprodukterna krävde helt andra analysmetoder än tidigare för att klara ut flödena. Men efter många misstag och felaktigheter – där många kände sig hjälplösa gentemot den allsmäktige programmeraren – började systemen att fungera, och ingen ville byta tillbaks igen.
Ett system som PAI-ade.

Jag hamnade i Göteborg och kom in i ett projekt för samordning av tjänstemannalönerna till ett gemensamt system (det fanns redan ett för kollektivanställda). Frågan väcktes om samarbete med Kommundata, Stockholm, Stockholms Läns Landsting (Göteborg hade även sjukvården) och därtill kom Malmö och Kommunernas Pensionsanstalt. Alla nappade på detta, vi hade ju samma avtal och ett samarbete skulle spara tid och resurser. Projektet kom att kallas KPAI (Kommunalt Personal Administrativt Informationssystem), men när svårigheterna vid starten hopade sig kom ironiska kommentarer som den i rubriken ovan. Ambitionerna ställdes enormt högt på nära 100%-ig automatisering. Det arbetades ju fortfarande med hålkort och magnetband för leverans av data till olika avnämare och minneskapaciteterna var fortfarande en begränsning. Både programmerare och löneförrättare gick på knäna och många i efterhand ”lustiga” konsekvenser berättades. Men mot senare delen av 70-talet stabiliserades systemen, även om man kunde finna en och annan ambitiös löneförrättare som vid sidan förde liggare för manuell semestertidsberäkning, man litade inte på systemet i detta fall.
En ny tid.
På 80-talet kom nya möjligheter – som jag har mindre detaljkunskap om – med ökade maskinkapaciteter. Allt fler kommuner skaffade egna servrar eller hyrde in sig. Efter hand gjorde PCn sitt intåg och kunde ta över den del på ett enklare sätt. Lönesystemen var fortfarande det stora problemet, men också redovisningen sofistikerades allt mer. Kommunerna gick igenom en ”datamognad”, och när den exploderande minitatyriseringen medgav hårddiskar med stor kapacitet på allt mindre utrymme och till allt lägre kostnad, sköter allt fler kommuner sin egen databehandling, ofta med inköpta eller inhyrda färdiga system, ibland anpassade. Men det ligger utanför min horisont som pensionär, där inskränker den sig till först en Apple // C med 128 Kb minne i slutet på 80-talet till en burk med 258 Mb arbetsminne (som jag måste utöka när jag fått bredbvand), 60 Gb hårddisk och en billig extern hårddisk på 400 Gb för backup. ”Historiens vingslag” flyger fort, det är lite svårt att hinna med.
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